
個人情報保護規程 

 

 

個人情報の取り扱いについて東筑病院ケアプランセンターでは、皆様一人一人に合わせたケアプラン作

成を行うために利用者の方々の個人情報をお預かりしております。 

この情報の取り扱いに関して、保護の重要性を十分に認識し細心の注意を払います。 

 

 

1. 個人情報の取り扱いに関して 
 

(1) 秘密の保持 

当居宅介護支援事業者は、サービスを提供するうえで知り得た利用者及びその家族に関する秘密を正当

な理由なく第三者に漏らしません。なお、契約終了後、職員退職後も同様です。 

 

(2) 個人情報保護について 

東筑病院ケアプランセンターでは、個人情報保護法に基づき、下記事項を利用目的として、利用者及び家

族の個人情報を用いらせていただきます。 

 

＜ 当居宅介護支援事業室における個人情報の利用目的 ＞ 

(1) 当居宅において、利用者の方々に提供する居宅介護支援業務 

(2) 利用者の方々の居宅介護支援上必要な関係機関、病院、クリニック、診療所、歯科診療所、薬局、介

護サービス事業者、地域統括、包括支援センターとの連携 

(3) 利用者の方々の居宅介護支援上必要な、他の事業者への照会とサービス担当者会議 

(4) 利用者の方々の居宅介護支援上必要な、専門医の意見・助言を求める場合 

(5) 家族等への心身の状況説明 

(6) 審査支払機関へのレセプトの提出 

(7) 審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

(8) 損害賠償保険等に係る保険会社等への相談又は届出 

(9) 当居宅介護支援事業所において行われる実習への協力 

(10) 事業所の管理運営業務に係る外部監査機関、評価機関等への情報提供 


